1(4)

Motesanteckningar 2023-10-18

ENKOPINGS
KOMMUN

Kommunala tillganglighetsradet

Tid och plats 2023-10-18 klockan 13.00-16.00 pa Linbanegatan 12

Beslutande Anders Wikman (NE) ordférande
Anneli Djurklou, vice ordférande, STROKE
Jan Wigdell, SRF
Margareta Wiberg, Reumatiker
Arne Sundvall, SRF, FRE
Lars Engelberg (S)
Solweig Sundblad (S)
Yvonne Bromée, FUB, FRE
Katarina Lindberg, DHR, FRE
Anna Juhlin (NE)

Ersattare Lena Thorén, FRE
Agneta Sodersten, Astma- och allergiféreningen

Franvarande Jesper Englundh (S)
Magnus Hellmark (C)
Nicklas Kleman, Neuro

Ovriga deltagare Pernilla Madesater, sekreterare
Andrey Edemskiy, enhetschef, allman platsverksamhet
Mia Svensson, handlaggare, SBF

1. Oppnande
Ordférande halsar vdalkommen till dagens moéte och férklarar motet 6ppet

2. Godkannande av féredragningslistan
Foreslagen foredragningslista godkdanns. Anneli anmalde en fraga.

3. Val av justerare, Anneli Djurklou, utses

4, Upprop
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Utvarderingen av radet 2022

Diskussioner i bikupor.

Fragor som tas upp i radet ska foljas upp i radet, garna nastkommande rad.

Battre uppfoljningar, resultat av fragor som stéllts. Fargmarkera?

Foregaende ars fragor, vad hande, infors. Uppfoljning av féregdende anteckningar
foreslas, infors. Remisserna behdver komma i ett tidigare skede da FRE ska hinna
diskutera fragorna internt. KTR har moéten for sallan att remisserna ska hinna dit forst
innan de nar FRE for en intern diskussion.

Tillgang till skrivet material, hur? Diskussion under 6vriga fragor (flyttas till nasta rad)
Representationen fran namnderna ar bredare och mer engagemang nu. KTR vill vara
remissinstans for fler remisser.

Nagra namnder ar inte representerade, framfor allt skolan. Kan vi bjuda in ndgon fran
de ndmnderna t.ex. 1 gang per ar for diskussioner och majlighet for fragor, infors.
Representationen bor vara fran de namnder som sitter i majoritet.

Datum for ndsta mote i motesanteckningarna, infors.

Tema for radets moten foreslas.

Handlingar fran namnderna finns inte tillgangliga for alla pa respektive hemsida.
Ordforande tar fragan vidare till KS.

Ledamoter ska benamnas med respektive forening inte FRE. Pernilla ordnar det.

Sammantradesdagar 2024, utgar, till moétet i november

Information/aterkoppling fran kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen 26/9, Budget for 2024 samt langsiktig plan 2024-2027 beslutas i KF i
november. Naders Wikman och Peter Book gor en presentationsrunda i alla namnder,
information kommer till KTR pa nasta mote.

Kundbegreppet har diskuterats pa kommunfullmaktige, vad ska bendmningen vara?
Kom gdrna med forslag.

Radet ar intresserade av budgeten da manga i malgrupperna berors av dndringar.

Information/aterkoppling fran namnderna

Tekniska namnden, dterkopplar angdende information om pagdende vdgarbeten att
den ska skickas ut till FRE. Har inte fungerat.

Radet ska vara remissinstans angaende upphandlingen av fardtjanst.

Sjukresor och indragna hallplatser 6verlamnat till ordférande i namnden for
overlamnande till regionen.

Alla klarar inte av, eller har inte en mobil som klarar av appar, UL-appen dar resor ska
bokas.

Upplevelsendmnden

Foreningarnas hus, utredningen bifogas motesanteckningarna. Inga nya beslut har
fattats och ingen det finns ingen tidplan for det heller. Fragan &r 6verlamnad till de
politiska partierna att diskutera.
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Tingshuset i Orsundsbro, hiss kan inte sittas in p.g.a. brandskyddsskil, men annan
I6sning diskuteras.

Vard- och omsorgsnamnden
Oforandrade avgifter

Ovriga fragor

Tillgang till utredningar, framfoér allt remisser, som gors. Hur? Alla har inte dator,
papper, alla har inte lasapparat. Utgar till ndsta mote.

Remissvar pa kris- och beredskapsplanen skickas fran FRE till kris- och
beredskapsansvariga. Bifogas protokoll.

Riktlinjer for fardtjanst och riksfardtjanst, Adam Edemskiy, enhetschef

Riktlinjerna ska revideras. Beslut nov/dec. Det blir ett gemensamt dokument for all
fardtjanst.

Nytt &r om man ar beviljas fardtjanst ocksa kan soka fardtjanst for arbetsresor

(avgift motsvarande manadskort i kollektivtrafiken) beviljas for 6 manader at gangen.
Taxan hojs i zon 1 (Enk6pings kommun) fran 40 kr/resa till 45 kr/resa. Resa i zon 2 (2,5
mil utanfér Enkopings kommun) fran 165 kr/ resa till 180 kr/resa. Bade i zon 1 och zon
2 far en medresenar folja med gratis men hen maste stiga pa och av pa samma stalle
som den fardtjanstberattigade. Fortfarande gratis fér gymnasieelever.

Olika bendmningar pa de som utnyttjar tjansterna i riktlinjerna, begreppet som 6nskas
ar "funktionsnedsatt”

Istallet for att kunden betalar i forvag, kan inte fakturering goras av taxibolagen vid
resor utanfor zonerna och kunderna anvander “en biljett” fran handldaggare? Mia
Svensson, handldggare, tar med fragan till den uppkommande upphandlingen av
fardtjanst.

Fraga angaende kortare stopp t.ex. vid apoteket. Tas vidare till upphandlingen.
Avsaknad av allmdanna kommunikationer ger inte ratt till fardtjanst om man inte ar
berattigad fardtjanst.

Otillganglighet for vanliga taxibilar behover |16sas med fyrhjulsdrivna fordon. Tas med
till upphandlingen. Sma utrymmen i vanliga bilar, en rullstol far inte plats.
Kommunicera detta till kundtjanst, behov av utrymme. Bilar som ar parfym- och rokfria
behover finnas. Ska ga att klaga pa taxibolagens hemsidor, ingar i upphandlingen.
Vaxeln ska ha lokalkdnnedom och sprakkunskaper.

Vaxeln behoéver veta vilka bilar som tar ledarhundar.

Vaxeln ska far information om speciella krav for resor.
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Nuvarande avtalet galler till augusti 2024, mojlighet att forlangas ett ar till. Beslut tas i
januari av tekniska namnden.

Aterkoppling pa felanmalningar 6nskas. Felanmalningar maste goras for varje incidens
for att kunna atgarda fel.

En referensgrupp skulle behdvas fran radet nar upphandlingen ska goras.

De flesta chaufforer ar valdigt bra over lag.

Synpunkter/incidensanmalningar ska goras till kontaktcenter 0171-625000.
Presentation bifogas protokoll.

Fardtjanstenkat, Adam Edemskiy, enhetschef

2022 skickades enkaten till 126 personer, (10% av kunderna) 53 personer svarade, (5%)
Informationen den har gangen om enkaten ges pa hemsidan, gratis tidningar, vard- och
omsorgsorganisationer, taxibilar, KTR, KPR och deras medlemsorganisationer.

Malet ar 20% av kunderna svara pa enkaten.

Handikapptillstand, Mia Svensson, handlaggare

For forare, bedoms gangstracka med basta hjalpmedel, max 5 ar. For passagerare,
gangformaga med stod, tillsynsbehov eller psykiatriska funktionsnedsattning av
passagerare bedoms. Kontaktuppgifter Mia, 0171-626341, Sofi 0171-626138 eller
kontaktcenter 0171-625000.

Motet avslutas

Ordforande avslutar dagens moéte och tackar ledaméterna.

Antecknat av

Pernilla Madesater, sekreterare

Nista mote torsdagen den 30/11, kl. 13.00-16.00, Linbanegatan 12



