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Justeringens plats och tid Socialförvaltningen måndagen den 29 april klockan 15.00 
  
Avser paragrafer 59 - 79, varav paragraferna 79, 65, 66 och 76 är omedelbart justerade 
  
Sekreterare  
 Elisabet Lindgren 
  
Ordförande  
 Tuija Rönnback 
  
Justerande  
 Ingun Sandström 
  
  
Bevis om anslag  
Protokollet är justerat och justeringen har meddelats genom anslag på kommunens anslagstavla som finns 
på enkoping.se/anslagstavla. 
  
Beslutande organ Socialnämnden 
  
Sammanträdesdatum 2024-04-25 
Anslaget sätts upp 2024-04-30 
Anslaget tas ned 2024-05-21 
Sista dag att överklaga 2024-05-20 
  
Protokollet finns tillgängligt på enkoping.se/kommun-och-politik och hos det beslutande organet. 
  
 

Beslutande organ Socialnämnden 
  
Plats och tid Vallbyrummet, Källgatan 4-6, torsdagen den 25 april 2024, klockan 14.00-

16.50 
  
Beslutande Tuija Rönnback, Ordförande (NE) 

Madlin Marouki, Förste vice ordförande (KD) 
Yvonne Bromée (M) 
Gabriel Sherif (C) 
Annika Forsell (MP) 
Ingun Sandström (S) 
Barbara Ciolek (SD) 
Susanne Fransson (S), tjänstgörande ersättare 
Frida Racksäter Nerback (V), tjänstgörande ersättare 

  
Ej tjänstgörande ersättare Christer Nyström (M) 

Jonny Eklund (NE) 
Victor Backman (C) 
Cecilia Wischer Sjöberg (L) 
Elisabeth Lantz (SD) 
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Övriga deltagare Jonas Boman, socialchef 
Elisabet Lindgren, nämndsekreterare 
Anna Ryding, utvecklare, paragraf 67, 74 
Ann-Marie Nilsson, verksamhetschef 
Ann-Sofie Ödman, utvecklare, paragraf 64  
Kenny Jonsson, administrativ chef, paragraf 68-69 
Oskar Dahlberg, controller, paragraf 62-63, 70 
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Paragraf 59  

Upprop, val av protokolljusterare och tid för justering 

Beslut 
Ingun Sandström (S) utses som protokolljusterare. Justering måndagen den 29 
april klockan 15.00. 

__________ 
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Paragraf 60  

Godkännande av föredragningslista 

Beslut 
Föredragningslistan godkänns med nedanstående ändringar. 

Beskrivning av ärendet 
Ordförande föreslår att ärende 12, Socialnämndens verksamhetsanalys, tas upp 
efter punkt 5, Ändringsbudget 2024. 

__________ 
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Paragraf 61  

Besök av Hyresgästföreningen "Lokalen"  
Ann-Sofi Millberg, platsansvarig, berättar om verksamheten som bedrivs 
i ”Lokalen” på Kärrhöksgränd. ”Lokalen” har drivits i 34 år.  Alla är välkomna 
oavsett ålder för social samvaro, delta i träning eller annan aktivitet. Öppettiderna 
är måndag-torsdag, 10-17 och fredagar 10-15. Man bedriver även ”Matbryggan” i 
samarbete med St: Lars kyrkan och RIA ”Hela människan”, där man delar ut 
matkassar till de som har svårt att få ekonomin att gå ihop.  

Den 14 maj, klockan 11.30-18.00, har ”Lokalen” ny invigning efter renovering. 

__________ 
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Paragraf 62 Ärendenummer SN2024/50 

Ekonomi, månadsrapport 

Beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten för mars. 

Beskrivning av ärendet 
Resultatet per sista mars summeras till +2,5 mnkr. I jämförelse med budget för 
mars är det en förbättring om 0,8 mnkr. 

Barn och ungdomsvårdens utfall för perioden är -1,3 mnkr där institutionsvård inom 
SIS utgör det största underskottet. Inom vuxenvården är utfallet +3,8 mnkr där 
vårdkostnader inom skyddsplaceringar utgör det största överskottet om +2,9 mnkr. 

Ekonomiskt bistånd utvecklas negativt i mars då antalet utbetalningshushåll är 
färre än beräknat men det utbetalda beloppet var högre. Utfallet per sista februari 
är -0,9 mnkr. 

Övrig verksamhet visar ett utfall om +1,0 mnkr. I denna post ingår fältverksamhet 
som inte har uppnått full kostnadseffekt ännu. 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Att godkänna månadsrapporten för mars. 

__________ 
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Paragraf 63 Ärendenummer SN2024/77 

Ändringsbudget 2024 med plan 2025-2026 

Beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna ändringsbudget 2024 med plan 2025-2026. 

Beskrivning av ärendet 
Vid sitt sammanträde den 12 mars 2024 tog Kommunfullmäktige beslut om 
ändringsbudget för nämnderna. I beslutet finns en förändring av Socialnämndens 
ram motsvarande 1,5 mnkr vilket medför en generell effektivisering av nämndens 
verksamheter samt 0,3 mnkr för flytt av friskvårdsbidrag till 
kommunledningsförvaltningen. Förvaltningen föreslår att 1,5 mnkr hanteras genom 
en minskning av budget avseende placering vid skyddade boenden samt att varje 
verksamhets budgeterade ram för friskvårdsbidrag minskas med totalt 0,3 mnkr. 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Att godkänna ändringsbudget 2024 med plan 2025-2026. 

__________ 
 
Kopia till: 
Kommunledningsförvaltningen 
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Paragraf 64 Ärendenummer SN2024/100 

Hemlöshetsrapporten 2023 

Beslut 
Socialnämnden tar del av information gällande Socialstyrelsens nationella 
kartläggning av hemlöshet samt aktuell situation i Enköping och uppdrar till 
förvaltningen att arbeta vidare med frågan. 

Socialnämnden beslutar att förvaltningen ska ta fram en hemlöshetsstrategi med 
återrapport till socialnämnden i oktober 2024. 

Beskrivning av ärendet 
Socialstyrelsen har i uppdrag av regeringen att kartlägga hemlösheten i Sverige 
var sjätte år, senaste kartläggningen innan år 2023 genomfördes år 2017. 
Kartläggningen genomfördes under vecka 16 (17-23 april 2023).  Enköpings 
kommun deltar i socialstyrelsens kartläggning var 6:e år. Förvaltningen har tagit del 
av Socialstyrelsens rapport samt sammanställning av statistik specifikt avseende 
Enköpings kommun vilka presenteras i denna skrivelse. 

Beslutsunderlag                                                                                
Tjänsteskrivelse daterad 2024-03-22 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden har tagit del av information gällande Socialstyrelsens nationella 
kartläggning av hemlöshet samt aktuell situation i Enköping och uppdrar till 
förvaltningen att arbeta vidare med frågan. 

Tuija Rönnback (NE) yrkar att förvaltningen ska ta fram en hemlöshetsstrategi med 
återrapport till socialnämnden i oktober 2024. 

Yrkanden 
Tuija Rönnback (NE) yrkar att förvaltningen ska ta fram en hemlöshetsstrategi med 
återrapport till socialnämnden i oktober 2024. 
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Beslutsgång 
Ordförande finner att det finns två förslag till beslut, dels förvaltningens förslag, 
dels Tuija Rönnbacks (NE) yrkande. 

Ordförande finner att socialnämnden beslutar enligt förvaltningens förslag och 
Tuija Rönnbacks tilläggsyrkande. 

__________ 
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Paragraf 67 Ärendenummer SN2024/117 

Revidering av riktlinjer för kvalitetsledningssystem 

Beslut 
Socialnämnden tackar för informationen och uppdrar till förvaltningen att arbeta i 
enlighet med kvalitetsledningssystemet. 

Beskrivning av ärendet 
Socialförvaltningen har en riktlinje för hur ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbetet ska hanteras på förvaltningen. Riktlinjen ses över med jämna 
mellanrum och revideras vid behov, denna gång utifrån att avvikelseflödet i 
systemet gjorts om för att öka rättssäkerheten och bli mer användarvänligt. 

Beslutsunderlag                                                                                            
Rapport daterad 2024-03-28 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden tackar för informationen och uppdrar till förvaltningen att arbeta i 
enlighet med kvalitetsledningssystemet.  

__________ 
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Paragraf 68 Ärendenummer SN2024/115 

Styrdokument för avgift gällande familjerådgivning 

Beslut 
Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta att: 

1. anta styrdokument för avgifter för familjerådgivning daterat den 2024-03-28. 

Beskrivning av ärendet 
Under sommar och höst 2023 har controller och kommunjurist i Enköping kommun 
arbetat med att ta fram ett förslag på nytt upplägg för kommunens taxor och 
avgifter. Idag finns kommunens samtliga taxor och avgifter samlade i ett enda stort 
dokument. Dokumentet ligger i systemet Stratsys och i Enköping kommuns 
författningssamling på externa webben. 

För att göra det enklare att arbeta med taxor och avgifter internt men också för att 
göra det enklare för kommunmedlemmarna att hitta bland kommunens taxor och 
avgifter föreslås ett nytt upplägg. Istället för att kommunen har taxor och avgifter 
samlade i ett stort dokument föreslås kommunen ha taxor och avgifter uppdelade i 
flera olika styrdokument. Varje styrdokument ska avse ett taxeområde. Det är upp 
till varje nämnd att själv identifiera vilka olika områden som deras taxor/avgifter kan 
delas in i. 

Det föreslagna upplägget innebär att det stora samlingsdokumentet försvinner och 
att taxor/avgifter istället bryts ner i olika styrdokument. Detta underlättar det interna 
arbetet när en taxa behöver ändras, eftersom det då endast är ett styrdokument 
som behöver behandlas. Det kommer även att göra det enklare för 
kommunmedlemmarna att orientera sig bland kommunens taxor och avgifter. 
Precis som tidigare kommer kommunens taxor och avgifter att ligga samlade i 
författningssamlingen på externa webben, dock i form av olika styrdokument. 

Ytterligare en föreslagen förändring är att styrdokumenten, och därmed 
taxorna/avgifterna, ska gälla tillsvidare. Detta medför att styrdokumenten inte 
behöver behandlas på kommunfullmäktige varje år, om inte taxorna/avgifterna ska 
ändras. Vidare finns det möjlighet för kommunfullmäktige att reglera i 
styrdokumenten att nämnden får delegation på att indexuppräkna vissa taxor och 
avgifter. 

Socialnämnden har utifrån ovanstående upplägg tagit fram ett förslag på 
styrdokument. 
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Socialförvaltningens bedömning 
Den avgift som får tas ut avser inte att täcka någon särskild kostnad utan har 
endast till syfte att minska risken för uteblivna besök. Av den anledningen har 
avgiften varit densamma under flera år. Avgiften får ej vara så pass stor att den 
riskerar att familjer med behov av rådgivning avstår detta av ekonomiska skäl. 

Nuvarande styrmodell har ändå krävt att kommunfullmäktige årligen skall besluta 
om avgiftens storlek. 

Denna förändring innebär därmed att kommunfullmäktige endast behöver fatta 
beslut vid förändringar av avgiften. 

Ekonomiska konsekvenser 

Socialnämnden har upphandlat familjerådgivning av en extern leverantör och 
beräknas inte ge några intäkter till nämnden då den avräknas från det belopp som 
leverantören fakturerar socialnämnden.   

Syftet med avgiften är att minska risken för uteblivna besök. Enligt avtalet får 
leverantören inte ersättning av socialnämnden för uteblivna besök. Leverantören 
får dock ta ut egenavgiften för uteblivna besök och besök som avbokas mindre än 
24 timmar i förväg. 

Förvaltningen bedömer att det inte finns några ekonomiska konsekvenser av 
förslaget. 

Sociala och miljömässiga konsekvenser 

Beslutet medför inte några sociala eller miljömässiga konsekvenser. 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Att anta styrdokument för avgifter för familjerådgivning daterat den 2024-03-28 och 
överlämna det till kommunfullmäktige för beslut. 

__________ 
 
Kopia till: 
Kommunfullmäktige 
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Paragraf 69 Ärendenummer SN2024/116 

Styrdokument för avgift gällande boendeplacering 

Beslut 
Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta att: 

1. anta styrdokument för avgift för vård och boende utanför det egna hemmet 
daterat den 2024-03-28. 

Beskrivning av ärendet 
Under sommar och höst 2023 har controller och kommunjurist i Enköping kommun 
arbetat med att ta fram ett förslag på nytt upplägg för kommunens taxor och 
avgifter. Idag finns kommunens samtliga taxor och avgifter samlade i ett enda stort 
dokument. Dokumentet ligger i systemet Stratsys och i Enköping kommuns 
författningssamling på externa webben. 

För att göra det enklare att arbeta med taxor och avgifter internt men också för att 
göra det enklare för kommunmedlemmarna att hitta bland kommunens taxor och 
avgifter föreslås ett nytt upplägg. Istället för att kommunen har taxor och avgifter 
samlade i ett stort dokument föreslås kommunen ha taxor och avgifter uppdelade i 
flera olika styrdokument. Varje styrdokument ska avse ett taxeområde. Det är upp 
till varje nämnd att själv identifiera vilka olika områden som deras taxor/avgifter kan 
delas in i. 

Det föreslagna upplägget innebär att det stora samlingsdokumentet försvinner och 
att taxor/avgifter istället bryts ner i olika styrdokument. Detta underlättar det interna 
arbetet när en taxa behöver ändras, eftersom det då endast är ett styrdokument 
som behöver behandlas. Det kommer även att göra det enklare för 
kommunmedlemmarna att orientera sig bland kommunens taxor och avgifter. 
Precis som tidigare kommer kommunens taxor och avgifter att ligga samlade i 
författningssamlingen på externa webben, dock i form av olika styrdokument. 

Ytterligare en föreslagen förändring är att styrdokumenten, och därmed 
taxorna/avgifterna, ska gälla tillsvidare. Detta medför att styrdokumenten inte 
behöver behandlas på kommunfullmäktige varje år, om inte taxorna/avgifterna ska 
ändras. Vidare finns det möjlighet för kommunfullmäktige att reglera i 
styrdokumenten att nämnden får delegation på att indexuppräkna vissa taxor och 
avgifter. 
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Socialnämnden har utifrån ovanstående upplägg tagit fram ett förslag på 
styrdokument. 

Socialförvaltningens bedömning 
När det gäller avgifter för vård och boende utanför det egna hemmet så är området 
reglerat via lagstiftning vad kommuner som mest får ta ut i avgift. 

Avgiften för vård och boende utanför det egna hemmet kan som mest kosta det 
aktuella maxbeloppet per månad. 

Nämndens möjligheter att påverka avgifterna är mot ovanstående kraftigt 
begränsade och genom årens lopp har avgifterna därför uteslutande endast 
uppräknats vid förändring av de belopp som anges i 18 kap 20 § 
socialförsäkringsbalken (2010:110) och 6 kap 1 § socialtjänstförordningen 
(2001:937). Nuvarande styrmodell har ändå krävt att avgifterna tagits av 
kommunfullmäktige varje år. 

Förändringen innebär därför enbart att kommunfullmäktige endast behöver fatta 
beslut om dessa avgifter vid förändringar av ovanstående. 

Ekonomiska konsekvenser 

Förvaltningen bedömer att det inte finns några ekonomiska konsekvenser av 
förslaget. 

Sociala och miljömässiga konsekvenser 

Beslutet medför inte några sociala eller miljömässiga konsekvenser. 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Att anta styrdokument för avgift för vård och boende utanför det egna hemmet 
daterat den 2024-03-28 och överlämna till kommunfullmäktige för beslut. 

__________ 
 
Kopia till: 
Kommunfullmäktige 
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Paragraf 70 Ärendenummer SN2024/105 

Socialnämndens verksamhetsanalys 2025 och plan för 
2026-2027 

Beslut 
Socialnämnden beslutar att: 

1. anta nämndens verksamhetsanalys och skicka den till kommunstyrelsen som 
ett underlag inför budget 2025 och plan för 2026-2027. 

Beskrivning av ärendet 
Socialnämnden har upprättat en verksamhetsanalys 2025 med plan 2026-2027. 

Verksamhetsanalysen beskriver förändringar som påverkar verksamheten åren 
2025-2027 inom följande områden: 

• Volymförändringar 
• Lagar och myndighetskrav 
• Behov utöver ram 
• Investeringsplan 2025-2034 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden beslutar att: 

1. anta nämndens verksamhetsanalys och skicka den till kommunstyrelsen som 
ett underlag inför budget 2025 och plan för 2026-2027. 

__________ 
 
Kopia till: 
Kommunstyrelsen 
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Paragraf 71  

Anmälan av protokoll 

Beslut 
Protokoll anmäles och läggs till handlingarna.   

Beskrivning av ärendet 
Följande protokoll anmäles: 

Protokollsutdrag från KS, paragraf 73, Överenskommelse med Mälardalens 
universitet om samarbete. 

__________ 
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Paragraf 72  

Ordförande informerar 

Tuija Rönnback, ordförande, informerar om:                                                                              
 

Jonas Boman, Tuija Rönnback och Madlin Marouki har deltagit i dialogmöte med 
presidiet i kommunstyrelsen, kommundirektör samt enhetschef på 
ekonomiavdelningen. Dialog om vad förvaltningen ser framåt. Dialogmötena är ett 
led i den nya styrmodellen. Framåt kommer dialogen att ligga efter det att 
nämnderna tagit beslut om verksamhetsanalysen.  

Tuija Rönnback kommer att besöka alla verksamheter på förvaltningen. Bland 
annat har försörjningsstödsteamet haft besök.  

 

__________ 
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Paragraf 73  

Förvaltningen informerar 

Jonas Boman, socialchef, informerar om: 

Enköpings kommun har ingått i ett IOP-avtal med RF Sisu som är en del av 
Riksidrottsförbundet. I avtalet ska RF Sisu bland annat arbeta med att motivera 
barn och ungdomar som inte har en fritidsaktivitet att bli aktiva inom en sådan. Det 
är fem förvaltningar som gemensamt tecknat avtalet och som samfinansierar IOP-
avtalet. 
 

Kenny Jonsson, administrativ chef, informerar om:    

Socialförvaltningen har ett antal digitala tjänster samt ett antal på gång som ska 
införas.  

Det som finns idag är:                                                                                            
Orosanmälan barn och unga                                                                     
Återansökan av försörjningsstöd                                                         
Medborgartjänst Meddelande                                                             
Medborgartjänst Jämför beräkning                                                                    
Previct 

På gång att införas:                                                                                 
Orosanmälan vuxen                                                                                    
Nyansökan av försörjningsstöd                                                                               
No reply SMS                                                                                                  
Ansökan om informationssamtal och samarbetssamtal (familjerätten) 

Kommunen har digitaliseringsmedel där förvaltningarna kan ansöka om medel för 
verksamhetsutveckling genom digitalisering. 

__________ 
  



 Protokoll  20 (23) 

Sammanträdesdatum  
2024-04-25  

Socialnämnden 
 

Justerarnas signaturer Intygas att kopian överensstämmer med originalet 
  

 

 

Paragraf 74 Ärendenummer SN2024/110 

Lex Sarah utredning 

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av utredningen och lägger den till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 
En rapportering enligt Lex Sarah genomfördes utifrån brister i delaktighet, 
dokumentation och uppföljning av placering samt passivitet i 
utredning.  Avdelningschef bedömde att det fanns risk för missförhållande så en 
Lex Sarah utredning genomfördes. 

Utredningen påvisar brister som lett till negativa konsekvenser för den enskilde. 

Socialförvaltningens bedömning 
Utredningen visar på ett missförhållande enligt Lex Sarah, missförhållandet 
bedöms vara allvarligt och utredningen avslutas med en anmälan till inspektionen 
för vård och omsorg (IVO) enligt 14 kap 7 § SoL. Förvaltningschef är delegat och 
socialnämnden får rapport gällande det inträffande. 

Arbetsutskottets beredning 
Socialnämndens arbetsutskott har berett ärendet den 18 april 2024. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Att socialnämnden tagit del av utredningen och lägger den till handlingarna. 

__________ 
  



 Protokoll  21 (23) 

Sammanträdesdatum  
2024-04-25  

Socialnämnden 
 

Justerarnas signaturer Intygas att kopian överensstämmer med originalet 
  

 

 

Paragraf 75  

Anmälan av delegeringsbeslut 

Beslut 
Delegationsbeslut anmäles och läggs till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 
Delegeringsbeslut har fattats enligt listor på individnivå för mars månad 2024 hos 
enheterna: 

• Mottagningen 

• Utredning barn och familj 

• Samhällsvård barn 

• Familjerätten 

• Utredning vuxna och försörjning 

Beslut i personalärenden enligt förteckning för mars 2024 (dnr SN2024/67). 

__________ 
  



 Protokoll  22 (23) 

Sammanträdesdatum  
2024-04-25  

Socialnämnden 
 

Justerarnas signaturer Intygas att kopian överensstämmer med originalet 
  

 

 

Paragraf 77  

Anmälan av ordförandebeslut 

Beslut 
Ordförandebeslut anmäles och läggs till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 
Förteckning med beslut fattade av ordförande under perioden 25 mars 2024 till och 
med 8 april 2024 anmäles. 

__________ 
  



 Protokoll  23 (23) 

Sammanträdesdatum  
2024-04-25  

Socialnämnden 
 

Justerarnas signaturer Intygas att kopian överensstämmer med originalet 
  

 

 

Paragraf 78  

Anmälan av inkomna domar och beslut 

Beslut 
Anmälda inkomna domar och beslut och läggs till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 
Förteckning med inkomna domar och beslut under perioden 13 mars 2024 till och 
med 3 april 2024 anmäles. 

__________ 
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