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Foreslag till beslut gallande Rapportering av
missforhallanden enligt Socialtjanstlagen 14 kap 38.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden har tagit del av rapporten och lagger den till handlingarna.

Bakgrund

Enligt Socialtjanstlagen 14 kap 3 § ska den som fullgér uppgifter inom
socialtjansten genast rapportera om hen uppmarksammar eller far kinnedom
om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missférhallande, som ror den
som far, eller kan komma i fradga for, insatser inom verksamheten.

Anna Ryding

Utvecklare
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Rapportering gdllande rapporterade missforhallanden enligt
Socialtjanstlagen 14 kap 38.

Ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande ska, enligt 14 kap 6 § Sol,
dokumenteras, utredas och avhjalpas eller undanrgéjas utan dréjsmal.

Nedan redovisas inkomna Lex Sarah-rapporter under perioden 2024-01-01 till och med 2024-
05-30 enligt Socialtjanstlagen 14 kap 3 §. Under ovan angiven period har 79 handelser
rapporterats. Det bedoms ofta ligga flera orsaker bakom en handelse.

Handelserna dr fordelade mellan avdelningarna enligt nedan;

Avdelningar Antal inrapporterade
héndelser

Barn och familj utredning 38
Mottagningen 12
Forsorjningsstodsteamet 17
Samhallsvarden 4
Oppenvérd barn och familj samt 3
familjeratten

Vuxenutredning 5
Oppenvérd vuxen 0
Administrationen 0

Antalet avvikelserapporter enligt Lex Sarah ar farre under denna period dn den period som
rapporterades till namnd i juni 2023 (112) och december 2023 (182). Antalet ar ungefar lika
fordelat nu som vid de tva senaste rapporteringarna, ndmligen att myndighet star for den
storsta andelen rapporteringar. Myndighet kommer alltid av férklarliga skl ha fler
rapporteringar an 6ppenvarden daremot kan det tankas att skillnaden ar for stor. Detta ar
nagot som aterkommit flera ar i rad och i rapporteringen som namnden tog del av i
december 2023 skulle detta analyseras och presenteras i bokslutsredovisningen. Da detta
inte skett sa patalas vikten av att detta sker till bokslutredovisningen 2024,

En anledning till att antalet rapporteringar har minskat beror troligen pa att vi fran 2024-02-
12 har ett nytt processflode i avvikelsesystemet som innebar att det ocksa gar att rapportera
ovriga avvikelser. Denna rapportering innehaller alltsa statistik fran bade det gamla och nya
flodet och utifran det sa har vi valt att ta bort tabellen med handelsetyper. Dessa andrades i

det nya flodet sa det blir inte statistiskt jamforbart att ha med den har.

IVO-anmalan
En anmalan till Inspektionen for vard och omsorg, IVO har gjorts fran januari till maj
2024.
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Vidare arbete framat

Alla handelser ar kanda av ledningen pa socialférvaltningen och atgarder vidtagna
utifran de brister som uppmarksammats. Sedan det nya processflédet i systemet for
avvikelser sa far cheferna ett stod i att folja upp atgarder kopplade till avvikelserna. Det
ar nagot tidigt annu men férhoppningen dr att detta ytterligare ska sakerstalla
rattssakerheten i det arbete som vi utfor fér medborgarna.

Anna Ryding
Utvecklare
Socialférvaltningen
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